
การวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด 
ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าที่                  85.60  คะแนน ผลคะแนน  IIT พบว่าประเด็นที่ต้องปรับปรุงในเรื่องการใช้ทรัพย์สิน

ของราชการพบว่าบุคลากรน าทรัพย์สินไปใช้ส่วนตัวโดยไม่ได้ขอ
อนุญาต ต้องเพ่ิมการอ านวยความสะดวกเก่ียวกับขั้นตอนการขอ
อนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้และจัดให้ทุกคนมีสิทธิ์ในการ
แสดงความคิดเห็น และมีการรับฟังความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ในการ
ปฏิบัติงานของแต่ละฝ่ายมากขึ้น 

2. การใช้งบประมาณ                74.42  คะแนน 
3. การใช้อ านาจ                      79.09  คะแนน 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ     73.53  คะแนน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต       31.25  คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการด าเนินงาน          82.60  คะแนน ผลคะแนน  EIT พบว่าการแจ้งข่าวสารให้ประชาชนทราบนั้นน้อย

เกินไป ปรับปรุง/แก้ไขปัญหา คือ  
- ส่งเสริมให้หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ โดยเพิ่มการให้สอบถาม ทักท้วง 
ร้องเรียน 
- ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีของหน่วยงานของท่านมากข้ึน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร        85.95  คะแนน 
8. การปรับปรุงการท างาน         80.27  คะแนน      

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล                89.92  คะแนน ผลคะแนน  OIT  

-แสดงผลการด าเนินการตามมาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน โดยมีข้อมูลรายละเอียดการน ามาตรการเพ่ือ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานไปสู่การปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม และเป็นการด าเนินการในปีที่รับการประเมิน 
- แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ 
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐของปีที่ผ่านมา โดยมีข้อมูล
รายละเอียดการวิเคราะห์ ยกตัวอย่างเช่น ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วนที่มีความสอดคล้องกับผลการ
ประเมินฯ ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น แนวทางการน าผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติของหน่วยงาน เป็นต้น และมีมาตรการเพ่ือ
ขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

10. การป้องกันการทุจริต          31.25  คะแนน 

 


